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【プログラム・マスタ配信】と【クラウド BCP サービス】について  

 

富士通医療事務システム HOPE/SX-T（SX-S も含む）及び富士通診療所様向け電子カルテシステム  

HOPE/LifeMark-SX の機能強化項目に、『プログラム・マスタ配信』及び『クラウド BCP サービス』が  

ございますので、ご紹介いたします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

【プログラム・マスタ配信】について  

新薬マスタや、診療報酬改定に対応したプログ

ラムが、HOPE クラウドセンターから医療機

関様の環境へオンラインにて配信されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

マスタやプログラムを適用する準備ができるとバルーンが表

示され、クリックすると環境が更新されます。 最新マスタ・プログラム 

HOPE クラウドセンター 

プログラム マスタ 

VPN 

医療機関様 

【クラウド BCP サービス】について  

医療機関様の万一の災害時に備え、クラウドセンターに診療データをバックアップすることができます。  

日々蓄積される診療データを自動的にクラウドセンターにアップロードし、クラウドセンターにて安全に保

管いたしますので、万一の時も安心して診療を継続していただくことが可能となります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[診療所A] 

DB 

（オンプレ環境） 

【通常時】 

Sec- 

VPN 
 

[クラウドセンター] 

診療所A 

診療データを自動的にアップロード 

裏ページへ続く 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

暑中お見舞い申し上げます。 

 

【夏期休暇のお知らせとお願い】 

休業期間中は、緊急時電話サポートのみとさせていただきますので、予めご了承下さいますようお願いいたします。 

 

 

日   付 時   間 留 守 番 電 話 

8月 11日（金曜日） 休  業 終  日 

8月 12日（土曜日） 通 常 9:00～18:00 左記以外の時間 

8月 13日（日曜日） 休  業 終  日 

8月 14日（月曜日） 休  業 終  日 

  8月 15日（火曜日） 休  業 終  日 

8月 16日（水曜日） 通 常 9:00～18:00 左記以外の時間 

 
通常時間以外は留守番電話対応とさせていただきます。 
尚、留守番電話の際、緊急事項につきましては、「ご伝言」をお願いいたします。 
折り返し、弊社担当者よりお電話を申しあげますのでお待ちいただけますよう、 
大変恐れ入りますが、ご理解のほどよろしくお願いいたします。 

 
★8月11日（金曜日）～8月15日（火曜日）の間は、消耗品等の発送、配達は出来かねますので、 
早めのご注文をよろしくお願いいたします。 

 
★データ退避（バックアップ）は必ず、実施してください。 
※容量等の問題で全退避を行えない場合は、弊社までご連絡をお願いいたします。 
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(非常時用環境) 

【災害時】 

 

[クラウドセンター] 

診療所A 

DB 

（オンプレ環境） 

IPSec- 

VPNIP

クラウドセンターのバックアップ

データから復旧 

 

 
※クラウド BCP サービスは、万一の災害を想定したものです。日々の運用では、従来通りマスタ退避をお願いいたします。  

※オンライン版のみ対応（インターネット環境が必要）となります（NTT光回線のみ対象） 

夏季休暇の対応について 

■留守番電話の際、緊急事項につきましては恐れ入りますが、「ご伝言」をお願いいたします。 

■消耗品のご注文は、なるべくＦＡＸにてご注文をいただきますようお願いいたします。FAX.097-540-7556 

 


